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هبرنامه دور.1
 هدف .گيرددر اين درس اداره دولت وحكومت ،به مثابه يكي از مهمترين امور جامعه مورد بحث قرار مي

مسايل عمده حكومت واز ارايه اين درس، آشنا ساختن دانشجويان با مباني نظري مديريت دولت و

 جايگاه حكومت در جامعه ادراك مناسبي دربارهنان كمك كند تا به حكومتداري است؛ به طوري كه به آ

.دست يابند

اهداف دوره.2

دانشجويان با مباحث عمده تدريس آشنا ساختنهاي كارشناسي، مهمترين هدف ازدر دوره

ي ياباي در محيطهاي كاري و ره و آماده ساختن آنها براي ايفاي نقش به منزله متخصص حرفهتحصيليرشته

در موارد ذيل  مهارتهاي دانشجويانهاي تحصيلات تكميلي است؛ به طوري كهفعال و هوشمندانه به دوره

:بدبهبود يا

هاي وابسته يا حكومت و رشتههاي علمي مطرح شده در قلمرو اداره دولت وادراك نظريه•

؛مرتبط
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حكومت؛ هاي علمي اداره دولت و ادراك دلايل مطرح شدن ديدگاهها و نظريه•

؛ مسايل مهم اداره دولت وحكومت فعال و نقادانه در بارهمباحثهتوانايي•

حكومت؛اداره دولت ويابي در حوزهيابي و مسالهموضوعتوانايي •

حكومت و تحليل آنها؛توانايي كسب اطلاعات در باره موضوعات علمي مربوط به اداره دولت و•

هاي علوم انساني و اجتماعي؛ساير رشته ارتباط اين رشته علمي با ادراك•

هاي پژوهشي به صورت گروهي؛سازي، سازماندهي، و انجام برنامهتوانايي تيم•

هاي علمي؛متداول در نوشتههاي با رعايت اصولتوانايي نگارش مقاله•

ته؛ موضوعات علمي مرتبط با رشقلمرو مطالعه مستقل در يادگيري وتوانايي•

ها؛ها نوشتهارتهاي ارتباطي و استفاده بهتر از زبان و ادبيات در گفته افزايش مه•

 خويشتن وكمك به ديگران در همين زمينه؛افزايش اعتماد به تواناييهاي خدادادي•

 در باره موضوعات علمي مربوط به اداره دولت و حكومت؛نگريتوسعه مهارت آينده•

.ت در بهبود مستمرمهارتها و تواناييهاتوانايي يادگيري روشهاي يادگيري و جدي•

منابع اصلي درس.3
A. Hughes, Owen E.. 2003. Public Management & Administration, an 

Introduction. London: Palgrave.
B. Denhardt, Robert B. 2000. Theories of Public Organization. .Harcourt 

Brace College Publishers.

هاانتظارات و رويه.4

من انتظار دارم دانشجو خود را ملزم نمايد كه كليه تكاليف و وظايف درسـي     -رعايت زمانبنديها )الف

توانند دانشجويان مي. در كلاس حاضرشود براي بحث خود را در زمان مقرر انجام دهد و با آمادگي كافي          

ا درباره مباحث درسـي  هاي خـود ر انديشه و ،آرا،، سوالات بدون اينكه روند آموزش را مختل نمايند      

 جز در موارد  استثنايي، تكـاليف آموزشـي          به. به درك بهتر مفاهيم علمي كمك كنند       طرح كرده و  م

بايد در مواقع تعيين شده ارايه شوند؛ در غير اين صورت، امتياز اختـصاص يافتـه بـه آنهـا كـاهش            

تا فعاليـت دانـشجو بـا تـاخير ارزيـابي      گردند ارايه تكاليف آموزشي بايد در ابتداي كلاس.يابدمي

.كسر نمره ارزيابي خواهند شد% 20شوند، با آن دسته از تكاليف آموزشي كه با تاخير ارايه مي.نشود

 موافـق   به هـيچ وجـه     ايايدهاگر با   حتي  ،در كلاس هنگام بحث   -آداب معاشرت در كلاس   )ب  

 و ارزش منزلت انساني خـود و ديگـران را حفـظ             نيستيد، بايد به صاحب آن ايده احترام بگذاريد       

براي برخورداري از محيطي امن و      .ها دركلاس حمايت كنيد   نماييد واز مطرح شدن  آزادانه انديشه      
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پذيريم كه گاهي با عدم توافق و تفـاوت آرا          يك كلاس منسجم مي    موثر براي يادگيري، ما به مثابه     

.مواجه شويم

 در بـاره برخـي از مـواد          يا ناخوشايندي   نامطلوب  و واكنش  س از ما احسا    بعضي ممكن است . 1

 فقط هنگامي مجـاز     ابراز واكنش ! ، مطالب مطروحه،سوالات سايرين و نظاير آن داشته باشيم        درسي

رفتار خصومت آميز يا غيرمودبانه به      . و پذيرفتني است كه مودبانه و با رعايت احترام سايرين باشد          

.هيچ وجه تحمل نخواهد شد

 بـه سـايرافراد   اي رفتار نماييم كه از اتلاف زمان پرهيز گردد و   به گونه شناس بوده، ما بايد وقت  .2

گويي، راه مناسبي براي افزايش سطح مـشاركت         پر حرفي و زياده    .صت اظهار نظر داده شود     فر نيز

در كلاس نيست؛ در عوض، گوش دادن موثر به سخن ديگران و بيان واضح و مختصر ديدگاههاي                 

.خود، بهترين راهبرد مشاركت است

به ياد داشته داشته باشيد كه هنگام پاسخ گفتن به يكديگر ، به جاي عطـف توجـه نمـادين يـا                 . 3

 اعضاي كلاس باشيد؛ مگر در مواردي كه سخن شما فقط به مـن              كليه مصنوعي به من، پاسخگوي   

.شود ميمربوط

 بديهي است كـه ورود بـا        .ي الزامي است  حضور به موقع در كلاس، در سراسر نيمسال تحصيل        . 4

.كند و بايد از آن اجتناب شودتاخير در روند تدريس اختلال ايجاد مي

اينجانـب  .  لطفا فقط در زمانهاي تعيين شده براي ملاقات با اينجانب مراجعه فرماييد            -ارتباطات)ج

:براي پاسخگويي درباره موارد زير در خدمت شما خواهم بود

ه منابع درسي و منابع تكميلي؛ توضيح دربار-

 توضيح درباره تكاليف درسي و نحوه انجام آنها؛-

 نحوه آزمون؛  توضيح درباره-

 توضيح درباره نحوه ارزيابي؛-

 عملكرد كلاس؛ توضيح درباره-

.برداري فعاليتهاي جنبي كلاس نظير پژوهش، سخنراني، و خلاصه توضيح درباره-

 مقرر مراجعه فرماييد، لطفـا بـا اطـلاع قبلـي، زمـان ديگـري را تعيـين                  توانيد در ساعات  اگر نمي 

 من از ايـن  .است) آدرس دانشگاه تهران (بهترين راه ارتباط با من استفاده از پست الكترونيكي        .كنيد

طريق با مجموعه كلاس در ارتباط خواهم بود و البته انتظار دارم به طور منظم  صندوق پستي خود 

.اسخهاي من كنترل نماييدرا براي دريافت پ

. به هيچ وجه تحمل نخواهد شدعدم صداقت و مبادرت به تقلب،-اخلاق علمي)د
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، مد نظر قرار ترين انواع تقلب يكي از زشت   يك شكل ويژه، بلكه    به مثابه  نيز   سرقت علمي •

ون ذكـر   هاي ديگران را بـد     و انديشه  ها،، گفته گيرد؛ زيرا در اين حالت، فرد متقلب آرا       مي

از اين كار صرفنظر از اينكـه       .دهديا ديگري مورد استفاده قرار مي      به نام خود   ،منبع اصلي 

 بنابر اين هنگـام     .قاطعانه پرهيز نماييد   تكليف درسي باشد يا نگارش مقاله،      ،مورد استفاده 

شوند يا خير از اين شـيوه ناپـسند، هـر    هاي شما منتشر مينگارش صرفنظر از اينكه نوشته    

نويـسيد، بـسيار    بنابر اين هنگامي كه چيزي مـي      . ند كه متداول شده باشد، پرهيز نماييد      چ

.هيدترين منابع مورد استفاده ارجاع دترين واصيلمراقب باشيدكه به اصلي

. المقدور به صـورت تايـپ شـده ارايـه شـوند           همه تكاليف بايد به صورت منظم و حتي       •

.تكاليف نامنظم بررسي نخواهند شد

، )انـد تكاليفي كه براي ساير دروس آماده شـده       ( بديهي است كه ارايه تكاليف غير مرتبط      •

.گونه امتيازي در بر نخواهد داشتهيچ

.دانشجويان موظند تلفنهاي همراه خود را در كل زمان رسميت كلاس خاموش نمايند•

يهمـان بـه كـلاس      دانشجويان نبايد بدون هماهنگي قبلي با من، فرد ديگري را به منزلـه م             •

.دعوت نمايند

دانشجويان نبايد با مجادله يا اصرار بر مباحث بيهوده، در روند اداره و وقت كلاس اختلال  •

.ايجاد كنند

مواد امتحاني شامل كليه مباحث     . امتحانات معمولا به صورت تشريحي برگزار خواهند شد       •

كليـه تكـاليف بايـد در روز        . ارايه شده در كلاس، توسط استاد و دانشجويان خواهد بود         

فقط در موارد استثنايي، نظير بروز مشكلات غير عادي، امكـان           . امتحان تحويل داده شوند   

.گرددتعيين موعد ديگر بررسي مي

زمون آبديهي است كه در صورت برگزاري امتحانات جبراني، محتواي آزمون و حتي شيوه •

.اساسا دگرگون خواهد شد

ها، و شيوه اداره كلاس را اصلاح نموده، مـورد تجديـد            ها، رويه مشياستاد حق دارد خط   •

تلاش خواهد شد كه نمرات وارزيابيها منطقي،منـصفانه، و عادلانـه بـوده،             . نظر قرار دهد  

نمره نهايي دانشجويان بر اساس جـدول       .المقدور مبين ميزان تلاش دانشجويان باشند     حتي

:شودزير تعيين مي
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3 درسيتكاليف 

5  پژوهشيگزارش يا مقاله

12 آزمون نهايي

20  نمراتجمع

رهنمودهايي براي تنظيم گزارش پژوهشي .5

 اداره دولـت و حكومـت كـه در          هاي اصلي مطالعـه    بايداز يكي از زمينه    ين پژوهش يوا عن :عنوان

.گيرند، مشتق شوندكلاس مورد بحث قرارمي

: تنظيم شود با مشخصات ذيل، صفحه15 الي 10يد حداكثر در مقاله با

Microsoft Word; Single-spaced; Font: Zar; Font Size: 14; Line Spacing:
 Single; one inch margins.

، و اطالـه كـلام اجتنـاب        گوييگويي، همان  خود را عادت دهد كه از دوباره        همواره  دانشجو بايد 

كنـد، و   دهد، مسايل را تجزيه وتحليـل مـي       ب، مباحث اصلي را توضيح مي      يك نوشته خو   .نمايد

طـور  گيريهاي خود را بـه    نتيجهكند،درباره پيشنهادات و انتقادات قبلي مرتبط با موضوع بحث مي         

.نمايد خود را براي مطالعات بعدي ارايه ميبه طور واضح پيشنهاداتكند، ومستدل توجيه مي

 همه تكاليف بايد تا روز امتحـان      .گيردنويسي مورد تشويق قرار مي    و مستدل گويي  بنابراين خلاصه 

.ارايه شوند

:پيشنهاد بسيار مهم

 دانـشجو منطبـق و      اي انتخاب شوند كه با علايق بلندمـدت       گونهشود كه عناوين پژوهشي به    توصيه مي 

كي از بهترين رهنمودهـايي     ي. دن قرار داشته باش    وي انداز مطالعات بعدي   چشم  در امتداد  وباشند  همسو

حتـي از اولـين روزهـاي ورود بـه          (كه همواره بايد مد نظر دانشجوي هدفمند قرار گيرد آن است كـه              

اي جامع، كلان، سلولي، منعطف، و پويا را براي برخورد           برنامه  خود را مصمم سازد تا بتدريج      )دانشگاه

 تنظـيم نمايـد و   ارشـد و دكتـري  رشناسـي هـاي كارشناسـي، كا   در دوره   سير مطالعات خود   فعال با فوق

اهتمام جدي به ايـن مهـم        .المقدور با هماهنگي استادان دروس گوناگون خود، آن را رعايت نمايد          حتي

.از هر زمان كه آغاز گردد مغتنم و مفيد خواهد بود
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چهارچوب و زمانبدي مباحث درسي.6

جنبيموضوع موضوع اصلي هاهفته

------------------------------- -------------------------------
:1هفته

22/11/85

هبرنامه دور مباحث مقدماتي                                                                   
:2هفته

29/11/85

م اداره  اهميت عل  مفهوم مديريت و اداره                                                            
:3هفته

06/12/85

مفهوم پارادايم نگاه  سنتي به اداره دولت
:4هفته

13/12/85

گيريتحليل عوامل تاريخي موثر بر شكل  اداره امور دولت                                      –پارادايم سنتي شبه 
:5هفته

20/12/85

گيريتحليل عوامل تاريخي موثر بر شكل مديريت دولتي                                           –پارادايم دوم شبه 
:6هفته

19/01/86

مديريت دولتياي رشتهماهيت ميان  و حكومت                             به اداره دولتي پارادايم غيرنگاه
:7هفته

26/01/86

هاي اقدام دولت                      عرصه :8هفته درباره دولت و حكومت        پردازياي نوين نظريهروندهو سازمانهاي دولتي 

02/02/86

عوامل و متغيرهاي اقتصادي                عرصه اقتصادي اقدام دولت                                              
:9هفته

9/02/86

عوامل و متغيرهاي سياسي                
دام دولت                                                          عرصه سياسي اق :10هفته

16/02/86

عوامل و متغيرهاي فرهنگي              
عرصه فرهنگي اقدام دولت                                                          :11هفته

23/02/86

نهادها و سازمانهاي دولتي ابزارهاي دولت                                                                        
:12هفته

30/02/86

دولت و خدمات دولتي                  مديريت دولتي وعدالت اجتماعي                                                  
:13هفته

07/03/86

ي               گذاري دولتمشييستم خطس مديريت دولتي و آينده پژوهي                                                      
:14هفته

14/03/86

مديريت دولتيآينده رشته  شهر عدل و دولت هوشمند                                                :15هفته
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21/03/86

سبك سندآوري در مقالات. 7

:منابع و مĤخذ مورد استفاده را به صورت ذيل در داخل متن معرفي نماييد

؛)نام خانوادگي نويسنده، سال نگارش، صفحه (".." :منابع فارسي•

).1386،55پورعزت،:(براي مثال

؛(author last name, year,page) ".."منابع لاتين•

).(Denhardt,2007,140ِِِِِِِ: براي مثال

هاي يك نويسنده در يك سال، بيش از يك سـند را  مـورد اسـتفاده قـرار داديـد، بـه                       اگر از نوشته  

:صورت ذيل از حروف نشانگر استفاده نماييد

). 55الف،1386پورعزت،:(  الف، ب، ج، در كنار سال نگارش-

- a,b,c, to the year: (Denhardt, 2007a, 140; Denhardt, 2007b,112).

ايـن  . در اين شيوه سندآوري ارايه فهرست الفبـايي منـابع و مĤخـذ، در انتهـاي اثـر ضـرورت دارد                 

فهرست الفبايي بايد به طور كامل مشخصات نويسنده، نام اثر، سال انتـشار، و محـل انتـشار، ونـام                    

: ناشر را در بر داشته باشد؛ به صورت ذيل

For a journal article:.
Author last name, first name .year. "Article Title", Journal Name. Vol. No. 

Pages.
Example:

.55شماره .  دانش مديريت." مديريت دولتي و عدالت اجتماعي".1380.اصغرپورعزت، علي•

• Pourezzat, Ali Asghar. 2007. "Depicting the Future: Intervention 
strategy in social systems", Iranian Journal of Management Studies 
(IJMS). Vol 1. No 1. 

For a book:
Author last name, first name .year. Book Title .Publishing City: Publisher.
Example:

).سمت( و تدوينسازمان مطالعه. شناسي سازمانهاجامعه. 1380.پور،آرينقلي•
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• Hughes, Owen E., 2003, Public Management & Administration, an Introduction.
London: Palgrave.

For material in an edited book:
Author last name, first name .year of edited book publication. "Chapter 

Title," Pages. In Author(s) of edited volume, ed. Title of Book .Publishing 
City: Publisher.

Example:
• Frederickson, H. George.1971. "Toward a New Public Administration" 315 – 327.

In Shafritz, Jay M. & Albert C. Hyde & Sandra J. Parkes (Eds.), 2004, Classics of 
Public Administration, Thomson & Wadsworth.

عناوين پيشنهادي براي مقالات پژوهشي . 8
ده  جايگاه مفهومي عدالت اجتماعي در مديريت دولتي، آينسير تحول مفهوم دولت و حكومت،دولت، حكومت، 

خطمشي دولتي، منافع عمومي،عرصه سياسي حكومت ، عرصه اقتصادي حكومت ، عرصه فرهنگي حكومت علم اداره،

،تفكيك قوا،قوه مقننه، قوهمجريه، قوه قضائيه،حكمراني خوب، حكمراني الكترونيك ، حكمراني در جهان آينده،آينده 

.   پژوهي در اداره دولت و حكومت

:تشكر و قدرداني

دانشجوي دكتري گروه (آقاي مهدي ندافپور و جناب همكاران گراميم جناب آقاي دكتر آرين قليين وسيله ازبد

.نمايم مي تشكر طرح درس،ن  اي تنظيم د ر به خاطر همكاري صادقانه،)مديريت دولتي دانشگاه تهران

مجلات پيشنهادي براي مطالعه وتدوين مقاله.9
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